Запобігання та протидія домашньому насильству в закладах загальної середньої освіти

Нормативно-правові акти, що регламентують діяльність закладу освіти щодо запобігання та протидії домашньому насильству, а саме: Закон України від 07.12.2017 № 2229-VІІІ «Про запобігання та протидію домашньому насильству», Закон України від 05.09.2017 № 2145-VІІІ «Про освіту», постанова КМУ від 22.08.2018 № 658 «Про затвердження порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі», наказ МОН України від 02.10.2018 № 1047 «Про затвердження методичних рекомендацій щодо виявлення, реагування на випадки домашнього насильства і взаємодії педагогічних працівників із іншими органами та службами», лист МОН України від 30.10.2018 № 1/9-656 «Про перелік діагностичних методик щодо виявлення та протидії домашньому насильству відносно дітей».

 
Керівник закладу загальної середньої освіти забезпечує реалізацію у закладі освіти заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі шляхом (відповідно до п. 39 Постанови КМУ від 22.08.2018 №658):

1.Проведення з учасниками освітнього процесу виховної роботи із запобігання та протидії насильству.

2.Здійснення з учасниками освітнього процесу інформаційно-просвітницьких заходів з питань запобігання та протидії насильству, у тому числі щодо дітей та за участю дітей.

Кожного навчального року розробляється, затверджується наказом та оприлюднюється план заходів з питань запобігання та протидії насильства. 


3. Організації роботи практичного психолога та/або соціального педагога з постраждалими дітьми.

4. Визначення (наказом) уповноваженого спеціаліста з числа працівників закладу для проведення невідкладних заходів реагування у разі виявлення фактів насильства та/або отримання заяв/повідомлень від постраждалої особи/інших осіб.

Уповноважена особа, що здійснює невідкладні заходи реагування у разі виявлення фактів насильства та/або отримання заяв/повідомлень від постраждалої особи/інших осіб (відповідно до п. 39 Постанови КМУ від 22.08.2018 №658):

1. Інформує керівника закладу про ситуацію насильства або загрозу його вчинення.


2.Протягом доби за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції та службу у справах дітей (у випадку, коли постраждалою особою та/або кривдником є дитина).


3.Забезпечує організацію надання медичної допомоги (у разі потреби).


4. Фіксує необхідну інформацію в журналі реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення домашнього насильства (додаток 3 «Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статті» постанови КМУ від 22 серпня 2018 року №658). 

5. Повідомляє працівників психологічної служби закладу загальної середньої освіти.


6. У разі виникнення підозри щодо домашнього насильства, жорстокого поводження з дитиною або якщо є реальна загроза його вчинення (удома, з боку однолітків, з боку інших) зустрічається із дитиною, щодо якої є інформація про жорстоке поводження з нею, намагається розговорити, встановити контакт, довірливі стосунки та надає емоційну підтримку; проявляє інтерес, дружелюбність, щирість, теплоту і симпатію, дитина має відчуття, що її дійсно чують і розуміють. Дотримується принципу конфіденційності щодо постраждалої особи.


7. Якщо в процесі розмови дитина підтверджує факт насильства щодо неї, з’ясовує терміни подій, які відбулися з дитиною, та можливості отримати їх опис.
Практичний психолог, соціальний педагог закладу загальної середньої освіти: 

1.При отриманні інформації/повідомлення та/або в ситуації особистого виявлення факту домашнього насильства або загрози його вчинення передає інформацію для подальшого реагування керівнику закладу або уповноваженій особі.

Працівники психологічної служби у разі отримання інформації/повідомлення та/або у ситуації особистого виявлення факту вчинення домашнього насильства або загрози його вчинення проводить бесіду для збору інформації. Якщо дитина підтвердила, що пережила жорстоке ставлення, практичний психолог/соціальний педагог проводить документування (протокол) отриманих від дитини/учня фактів (зразки протоколів в листі  МОН від 28.10.14 №1/9-557 «Методичні рекомендації щодо взаємодії педагогічних працівників у навчальних закладах та взаємодії з іншими  органами і службами щодо захисту прав дітей»).

2.Забезпечує організацію надання медичної допомоги (у разі потреби).


3.Може провести первинне опитування дитини. 

4.Не залишає дитину наодинці. 

5. Складає план корекційної роботи та здійснює соціально - педагогічний супровід з жертвою та її кривдником, особливо, якщо останнім є інший учень (учні) закладу, та у разі необхідності перенаправляє до інших спеціалістів (невролога, психотерапевта тощо). 

6.Забезпечує психологічний супровід та соціально-педагогічний патронаж в системі освіти з дітьми та їх батьками; проведення з батьками та іншими учасниками освітнього процесу роз’яснювальної та виховної роботи із запобігання, протидії негативним наслідкам домашнього насильства. 

6. Бере участь (у разі необхідності) в оцінці рівня безпеки, у проведенні оцінки потреб дитини та в роботі мультидисциплінарної команди виконавчого комітету міста/району/ОТГ з надання соціальних послуг дитині з родиною (за погодженням з керівником закладу). 

Педагогічні працівники, медичний та господарсько-обслуговуючий персонал закладу освіти у разі виявлення ознак чи фактів, що можуть вказувати  на домашнє насильство, жорстоке поводження з дитиною або ризики щодо їх виникнення стосовно дитини, передають уповноваженій особі закладу освіти, а у разі її відсутності – безпосередньо керівникові закладу освіти (директорові) інформацію про дитину з метою планування  подальших дій щодо заходів для надання медичної, психологічної або іншої допомоги постраждалому.

Уповноважена (відповідальна) особа в кінці кожного навчального року узагальнює та доводить до відома педагогічних працівників про виконання плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію насильства та жорстокого поводження з дітьми в закладі освіти.


Обов’язково на шкільних вебсайтах оприлюднювати інформацію, хто відповідальний  за цей напрямок роботи (відповідальна особа) та  телефони довіри.

